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Am Montag den 22.02.2021 wurden wir gegen 12:00 Uhr  über den Ausfall

der Kesselanlage im  informiert.

Da uns über die Dauer zu dem   Zeitpunkt noch keine Auskunft gegeben werden konnte,

haben wir  abgeschaltet.

Gegen 13:30 Uhr teilte uns  mit das die Störung behoben werden konnte und

das  wieder am Netz war.

Um 13:45 Uhr haben wir wieder angefangen die Anlagen wieder in Betrieb zunehmen.

Es kam bei dem Ausfall zu keinen größeren Probleme im Gebäudebetrieb.

Betroffene Bereiche wie  wurden von uns

rechtzeitig informiert.

Tickets wurden aufgrund dessen keine aufgemacht.
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Schadensbericht vom 25.10.2018: Ausfall Fernwärmeversorgung 
 

Schadensbericht / 
Besondere 
Ereignisse 

                        

 
 
Objekt: Europäische Zentralbank 

Sonnemannstraße 20 
60314 Frankfurt 

  
Thema: Ausfall der Fernwärmeversorgung am 25.10.2018 
 Von:  
  Datum: 31.10.2018 
  An:    

 
   

 

Am 25.10.2018, gegen 09:45 Uhr wurde informiert, dass die die EZB 
versorgende  ausgefallen sei. 

Seitens wurden die Anlagen der Liegenschaft überwacht, um bei Bedarf die 
festgelegten Maßnahmen einleiten zu können. 

Um 10:30 Uhr kam ein erneuter Anruf, dass die Versorgung wieder hergestellt sei. Als 
Ursache wurde ein Defekt in einer Druckhaltepumpe genannt. 

Die Temperaturverläufe sind im Anhang dargestellt. 
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Schadensbericht vom 05.112018: Ausfall Fernwärmeversorgung 
 

Schadensbericht / 
Besondere 
Ereignisse 

                       

 
 
Objekt: Europäische Zentralbank 

Sonnemannstraße 20 
60314 Frankfurt 

  
Thema: Ausfall der Fernwärmeversorgung am 05.11.2018 
 Von:  
  Datum: 12.11.2018 
  An:    

 
   

 

Am 05.11.2018, gab es im Zeitraum zwischen ca. 09:20 Uhr und 17:00 Uhr drei 
Temperatureinbrüche in der Fernwärmeversorgung. 

Innerhalb der Liegenschaft EZB-MB kam es zu keinen Ausfällen. 

Auf Nachfrage nannte der Lieferant Mainova eine Störung in einer  

Die Temperaturverläufe sind im Anhang dargestellt. 
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Schadensbericht vom 23.11.2018: Ausfall Fernwärmeversorgung 
 

Schadensbericht / 
Besondere 
Ereignisse 

                       

 
 
Objekt: Europäische Zentralbank 

Sonnemannstraße 20 
60314 Frankfurt 

  
Thema: Ausfall der Fernwärmeversorgung am 23.11.2018 
 Von:  
  Datum: 26.11.2018 
  An:    

 
   

 

Am 26.11.2018, gab es im Zeitraum zwischen ca. 12:20 Uhr und 12:40 Uhr ein 
Temperatureinbruch in der Fernwärmeversorgung. 

Innerhalb der Liegenschaft EZB-MB kam es zu keinen Ausfällen. 

Der Lieferant Mainova nannte als Ursache den Defekt eines  während des 
Wechsels zwischen zwei Wärmetauschern. 

Die Temperaturverläufe sind im Anhang dargestellt. 
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Kostenzusammenstellung Fernwärme – Havarieanschlüssse  GP-M-02 
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